i
Jak komunikowac¢ rodzicom negatywne informacje o
ich dzieciach

Opis szkolenia

Praca nauczyciela nie nalezy do fatwych, jedng z wiekszych przeszkdd napotykanych na
drodze w zawodowej sg tak zwane ,,trudne rozmowy z rodzicami”. Przekazywanie
negatywnych informacji moze prowadzi¢ do powstawania ktopotliwych sytuacji i
wyolbrzymionych reakcji ze strony opiekunéw. Podczas szkolenia dowiesz jak skutecznie
prowadzi¢ podobne rozmowy, poznasz psychologiczne aspekty zwigzane z sytuacjami
konfliktowymi oraz metody ich rozwigzywania. Omdwione zostang zagadnienia zwigzane z
asertywnoscig, komunikacjg werbalng i niewerbalng, a takze sposoby pokonywania
obiekcji oraz burzenia barier komunikacyjnych

Program szkolenia

Skuteczne prowadzenie rozmdw z rodzicami,

Aspekty psychologiczne zwigzane z sytuacjami konfliktowymi,
Metody rozwigzywania sytuacji konfliktowych,

Asertywno$¢,

Komunikacja werbalna i niewerbalna,

Sposoby pokonywania obiekcji oraz barier komunikacyjnych.

W ramach szkolenia

e Materiaty w wersji papierowej/elektronicznej
e Certyfikat ukoriczenia kursu
e Porady prawne dla dyrektora (do roku od ukonczenia szkolenia)

e Po szkoleniu uczestnicy uzupetniajg ankiete ewaluacji w celu podsumowania efektywnosci
szkolenia


https://pen.elms.pl/next/public/training/42
https://pen.elms.pl/next/public/training/42

