i
Jak budowac pozytywne relacje w szkole i skutecznie
rozwigzywac konflikty?

Opis szkolenia

Wspdtczesna edukacja to nie tylko przekazywanie wiedzy, ale przede wszystkim
budowanie trwatych i pozytywnych relacji. Zdolnos$¢ do rozwigzywania konfliktéw oraz do
radzenia sobie z niezdyscyplinowanym zachowaniem ucznidéw to kompetencje, ktére kazdy
nauczyciel powinien posiadaé. Szkolenie pomoze nauczycielom lepiej zrozumieé dynamike
relacji w klasie i dostarczy im praktycznych narzedzi do budowania pozytywnych relacji
oraz skutecznego rozwigzywania konfliktéw.

Program szkolenia

Wprowadzenie

e Omoéwienie celdw szkolenia.
e Dyskusja na temat doswiadczen uczestnikdéw w zakresie relacji i konfliktéw.

Budowanie pozytywnych relacji

e Techniki i narzedzia stuzgce budowaniu relacji: stuchanie aktywne, uzywanie pochwat,
korzystanie z komunikacji niewerbalnej.
e Cwiczenia praktyczne z zakresu budowania relacji.

MRozpoznawanie i klasyfikacja konfliktow

e Omoéwienie typowych konfliktdw w srodowisku szkolnym: konflikty miedzy uczniami,
uczniem a nauczycielem, rodzicami a nauczycielem.
e Charakterystyka i dynamika poszczegdlnych rodzajéw konfliktow.

Rozwigzywanie konfliktéw

e Proces rozwigzywania konfliktéw krok po kroku.
e Stuchanie, zrozumienie, negocjacje, szukanie kompromisu.
e Cwiczenia praktyczne z zakresu rozwigzywania konfliktow

W ramach szkolenia

e Materiaty w wersji papierowej/elektronicznej
e Certyfikat ukonczenia kursu
e Porady prawne dla dyrektora (do roku od ukorczenia szkolenia)

e Po szkoleniu uczestnicy uzupetniajg ankiete ewaluacji w celu podsumowania efektywnosci
szkolenia
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